REGULAMENTO DA CAMPANHA
Abril, Experiéncia Completa.
“Sua casa, seu cinema. Conexao que da show”
1. Promotora:
A campanha é promovida pela MYCONNECT, inscrita no CNPJ n®© 17.310.832/0001-07, com sede na
Rua Maitre Catolé, 405 Varzea, Recife — PE.

2. Objeto da Campanha:

A campanha “Abril Myconnect: “Sua casa, seu cinema. Conexao que da show”, tem como
objetivo oferecer planos de internet com tecnologia fibra éptica em condi¢des especiais de pregos,
com beneficios digitais inclusos (Globoplay, Sky+ c/Amazon, HBO e Disney+), voltada para novos
clientes e clientes da base durante o periodo de vigéncia.

3. Periodo de Vigéncia:
De 01 de Abril de 2026 até 01 de Junho de 2026, podendo ser prorrogada mediante decisdo da
MYCONNECT, comunicada oficialmente nos canais da empresa.

4. Area de Abrangéncia:
A promocéo é valida para toda a Regiao Metropolitana do Recife e litoral Sul de (PE), em localidades
com cobertura técnica da rede MYCONNECT.

5. Publico-Alvo:
Estudantes, familias, gamers, trabalhadores remotos e pequenos empreendedores que buscam alta
velocidade, estabilidade e entretenimento em um Unico plano.

6. Planos Promocionais — Novos Clientes:
e 200 MB-de R$ 69,90 desconto R$10,00 por R$ 59,90/més (Roteador + GLOBOPLAY)
e 400 MB-de R$ 89,90 desconto R$20,00 por R$ 69,90/més (Roteador + GLOBOPLAY)
e 600 MB-de R$ 99,90 desconto R$10,00 por R$ 89,90/més (Roteador + GLOBOPLAY)
e 800 MB-de R$ 129,90 desconto R$30,00 por R$ 99,90/més (Roteador + GLOBOPLAY)
e 1GIGA-de R$ 167,80 desconto R$47,90 por R$ 119,90/més (Roteador + GLOBOPLAY +
SKY+ C/AMAZON OU DISNEY OU HBO) - [COMBO ULTRA CONECTADO]

7. Combo Especial - Clientes da Base:

Oferta valida exclusivamente para clientes ativos e adimplentes da MYCONNECT que desejem
realizar upgrade de velocidade ou de oferta, durante o periodo da campanha.

600 MB (Base) - de R$ 99,90 por R$ 89,90/més (Roteador + GLOBOPLAY)

1 GIGA -de R$ 167,80 desconto R$47,90 por R$ 119,90/més (Roteador + GLOBOPLAY + SKY+
C/AMAZON OU DISNEY OU HBO) - [COMBO ULTRA CONECTADO]



Condicoes especiais:
e |sencgéo total da taxa de instalacéo;
e Beneficios digitais ativos durante todo o periodo promocional;
e Equipamento roteador em comodato gratis;
e Valido até 01/06/2026;
e Sujeito a disponibilidade técnica e aprovagao cadastral.

8. Disponibilidade de Beneficios:
O HBO, Disney+ e Sky+ c/Amazon, estao disponiveis apenas no plano de 1GB para clientes novos e
da base.

9. Condicoes de Pagamento:

Os valores promocionais sao validos apenas para pagamentos efetuados dentro do vencimento. Em
caso de atraso, o plano perdera os valores de descontos promocionais, acrescido de multa e juros,
assim como disposto na tabela vigente no més (valores originais seguem no paragrafo 6.),
condigbes validas tanto para ofertas contratadas por clientes novos ou da base.

10. Duragcao da Promocao:
Os pregos promocionais serao mantidos por 12 meses a partir da ativagao. Apds esse periodo, o
plano sera reajustado conforme tabela vigente (valores seguem no paragrafo 6.).

11. Instalacao e Equipamentos:
Todos os planos incluem instalagao gratuita e roteador em comodato.

12. Disponibilidade Técnica:
A oferta esta sujeita a disponibilidade de rede e viabilidade técnica do enderego informado.

13. Acumulo de Ofertas:
A promocgéao nao é cumulativa com outras campanhas, cupons, descontos ou beneficios vigentes,
exceto INDIQUE GANHE.

14. Protecao de Dados:
Os dados coletados seguem a Politica de Privacidade da MYCONNECT, conforme a Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/18).

15. Disposicoes Gerais:

A adesao a campanha implica aceitacao integral deste regulamento. AMYCONNECT reserva-se o
direito de alterar, suspender ou encerrar a campanha mediante aviso prévio. Em caso de
divergéncias, prevalecera o foro da comarca de Recife — PE.

Marcgo: “Sua casa, seu cinema. Conexédo que da show”
Na Myconnect, marco € o més que "o ano engrena de vez". Vamos fugir do ébvio e focar na
experiéncia completa.



